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SYNDICAT

DE L' HOTELLERIE DE PLEIN AIR

REGION PARISIENNE

(Tle de France)
Chers collégues,

Les JO et le temps !

Ce sont les grandes incertitudes de
cette saison.

Ces parameétres éclipsent pour
I'instant d’autres sujets comme la
montée en puissance des chaines,
le développement durable,
I’évolution du prix de I'électricité
et de l'eau, la protection de la
biodiversité...

Mais nous faisons une veille active.

Bonne lecture

N°8 Octobre 2024

l! Notre communication par

WhatsApp fonctionne bien.
Si vous n’étes pas inscris, n’hésitez
pas a nous le dire.

Un remerciement spécial pour nos

collegues qui répondent lorsque
nous posons des questions sur
WhatsApp ou par mail.

Nous avons besoin de vous pour
avancer !

INFORMATIONS DIVERSES

- Risque de contrdle

- Observatoire du tourisme
- Prétvert

- Vacances scolaires été

- Assurance chomage

- Code du tourisme

- Equip’HPA

- Université de la FNHPA

- Contrat loisir

LES ADHERENTS NOUS
INFORMENT
- Contrdle SACEM-SPRE
- Accessibilité
- Parlons JO

JE CHERCHE UN LIVRE
- Déja 13 totems installés

ELECTRICITE
- Prix de I’Electricité résidents
- Réunion avec SELIA

PETITS CAMPINGS
Plan de sauvegarde des petits
campings

MA CARRIERE CAMPING
Soigner sa marque employeur pour
attirer et fidéliser.

RETROUVER NOS INFORMATIONS SUR www.shparp.net
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PETITS CAMPINGS

Julie a assisté a la réunion du 7 juin dernier au Hub des Territoires a Paris
concernant le plan de sauvegarde des petits campings (moins de 70
emplacements) a linitiative FNHPA et de la Banque de Territoires.
60 petits campings seront sélectionnés et guidés par des cabinets de conseils
spécialises sur des sujets tels que la conception, la mise en ceuvre de stratégie
de rentabilité et de développement, durable.

Il faut rappeler que La France est premiere en Europe sur le nombre de campings
de moins de 70 emplacements, cependant 400 campings aménagés ont fermé
en moins de 20 ans (pour exemple 12 en Seine et Marne).

Quelles solutions reglementaires et outils d’aménagement :

1. Classement : mutualisation des équipements pour faciliter la reprise des
campings voisins.

2. Réouverture des campings en sommeil depuis plus de 10 ans

3. Augmentation du quota de HLL (en cours)

4. Résilience des hébergements : HLL sur pilotis

Les dossiers de candidature devront étre déposés avant le 31 juillet par mail a
I'adresse contact@fnhpa-pro.fr pour la premiere promotion de 30. En tout,
soixante adresses seront sélectionnées sur deux ans (il y aura une 2° promotion
en 2025-2026). Toutes bénéficieront d’'une aide financiére de la Banque des
Territoires pour étre accompagnées par un cabinet conseil spécialisé sélectionné
par la FNHPA (plafond de 15 000€). La banque des territoires affecte une
enveloppe de 1 M€ sur deux ans a cette opération.

Un dossier de candidature est joint en annexe.

L’hotellerie de plein air francaise représente un tiers des capacités européennes.
Pour rester leader du continent I’"HPA doit donc préserver le nombre de lits
touristiques qui connait la plus grosse baisse en Europe. Afin d’enrayer le risque
de déclassement et freiner la dynamique des destinations concurrentes.

En aparté, Julie a trouvé tres intéressantes les interventions des représentants
de banques connaissant bien les campings. Peut-étre, pourrait-on les contacter,
lorsque les interlocuteurs bancaires de notre région ont du mal a cerner notre
profession ?
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INFORMATION DIVERSES

RISQUE DE PLUS DE CONTROLES SUR SITE
Attention a vos affichages...

OBSERVATOIRE DU TOURISME
Elaboré par Atout France en partenariat avec ADN Tourisme et la FNHPA, le
nouveau site du Barometre national de la fréquentation et des réservations HPA
garantit toujours I’anonymisation des participants. La participation est
toujours gratuite et  l'inscription ne prend que quelques secondes.
Ce qui change :
- Chaque camping participant bénéficie d’'un acces personnel aux données.
- Quel que soit le PMS (logiciels de gestion), tout camping peut désormais
s’inscrire
- La distinction de fréquentation entre emplacements nus et équipés sera
accessible
Inscrivez-vous ici : barometrehpa.fr

PRET VERT

Un prét garanti par I'Etat est proposé pour encourager les entreprises a engager
des projets de transition écologique et énergétique.

Toujours en complément d’un partenaire financier.

VACANCES SCOLAIRE D’ETE

Raccourcissement des séjours d’été : L'Etat envisage de raccourcir la période des
vacances scolaires en initiant les vacances a partir de la fin de la premiere
semaine de juillet et en les concluant éventuellement la derniere semaine
d’aodt.

ASSURANCE CHOMAGE BONUS-MALUS

Depuis septembre 2023, les établissements avec un effectif moyen annuel
supérieur a 11 salariés sont concernés par le bonus-malus assurance chébmage.
Le taux de la contribution chdmage est modulé selon le taux de séparation de
I’entreprise et de son secteur d’activité. Le taux de référence est de 4.05%, il peut
osciller entre 3% et 5.05%. La FNHPA a déposé un recours aupres du
gouvernement pour demander des assouplissements et plus de flexibilité dans
les types de contrats concernés.

REFORME DU CODE DU TOURISME

La FNHPA plaide pour que la validité des autorisations d’urbanisme soit
permanente lors d’une demande de classement, et ce des la premiére demande
ainsi que pour les demandes subséquentes.

SALON Equip’HPA 2023

La fréguentation reste stable avec 550 visiteurs malgré les inondations qui ont
touché la région la semaine précédant le salon. L’installation de I'espace
conférences dans le hall A a été appréciée et sera renouvelée. On note une
bonne participation aux ateliers notamment celui sur la sauvegarde des petits
campings. Le nombre d’exposants s’éleve a 118 sur les 2 halls (110 en 2022).
Prochaine édition : 20 & 21 Novembre2024
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INFORMATION DIVERSES

UNIVERSITES DE LA FNHPA

Les Universités en Guadeloupe ont connu un franc succeés avec une forte
participation. |l a été décidé que les Universités nationales seraient organisées
tous les trois ans en France ou bien dans les DOM-TOM.

CONTRAT LOISIR

La FNHPA sera convoquée prochainement pour étre entendue sur les différentes
clauses. Avec une législation qui pourrait devenir plus contraignante, il est crucial
de rester vigilant quant a la jurisprudence.

ADEME

Fin du dispositif

Depuis fin mai il n’est plus possible de déposer de nouveaux dossiers pour
lesquels un diagnostic n’aurait pas encore été réalisé. Nous n’avons pas
d’information pour le moment, pour une nouvelle subvention en 2025 venant de
I’ADEME

Attention, des contrdles sont organisés pour vérifier I'utilisation des subventions.

PRESENCE MEDIA

La profession est de plus en plus présente dans les média.

Pour l'instant, notre communiqué de presse « tourisme » a permis de réaliser
plusieurs reportages dans les médias.

Nous temporisons pour notre communiqué de presse « loisir » en raison du

temps qui n’est pas favorable actuellement.

MA CARRIERE CAMPING

Parmi les enjeux, il est essentiel de préserver la souplesse d’exploitation,
maintenir I'assurabilité des campings et de promouvoir I'attractivité des métiers
liés au secteur. Pour mettre en valeur les métiers de I'Hotellerie de Plein Air et
assister les gestionnaires dans leurs recrutements, la Fédération a mis a la
disposition des adhérents une plateforme « ma-carriere-camping.fr » proposant:
- Une CVtheéque, avec la possibilité de déposer un CV et/ou lettre de motivation
pour les étudiants ou personnes cherchant un emploi ou un stage

- Un compte professionnel, pour déposer des offres de stage et enregistrer vos
profils favoris Rappel : ma-carriere-camping.fr est présent sur les réseaux
suivants : LinkedlIn, Facebook, Instagram, YouTube.

Pour déposer une offre d’emploi, il faut passer par France Travail (anciennement
P6le Emploi). En utilisant le mot clé « camping », votre annonce sera
automatiquement relayée sur la plateforme ma-carriére-camping.fr.
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ELECTRICITE

PROBLEMES AVEC DES RESIDENTS

Certains de nos confréres ont eu des problemes avec les résidents. En effet, ces
derniers ne comprennent pas les augmentations de prix.

Julie a été a linitiative de la rédaction d’un courrier que vous pourrez
communiquer a vos clients résidents.

Nous travaillons avec les juristes de la FNHPA pour créer un modeéle de
facturation de I'électricité.

REPRISES DES NEGOCIATIONS AVEC SELIA

Les campings qui sont ouverts a I’'année ont eu des augmentations d’électricité
tres importantes, c’est pourquoi avec nos collégues d’autres fédérations nous
avons repris des négociations avec SELIA dans I'éventualité d’un nouvel appel
d’offre.

Les fédérations sont les suivantes :

- SHPARP - Fédération Picardie
- Union Régionale HDF - Syndicat Pas-de-Calais
- Syndicat Pas-de-Calais - Fédération Normandie
- Syndicat du Nord - UHPA HF
- FDHPAG62 - UNAPAREL

CONTRAT D’EFFACEMENT

Appelé aussi mécanisme d'effacement, |'effacement de consommation
électrique consiste a demander a des particuliers ou a des entreprises de réduire
temporairement leur consommation d'électricité, lors des pointes de
consommation

Il faut contacter un acteur qui se place comme intermédiaire entre le
consommateur et le gestionnaire de réseau de transport, et installer un boitier
d’effacement.

CARTONS ROUGES ET AMENDES

Le Médiateur National de I'Energie (MNE) a distribué plusieurs cartons rouges
dans son rapport annuel 2023 publié le 14 mai. Pour la deuxieme année
consécutive, il a épinglé Wekiwi Un autre carton rouge est attribué aux
fournisseurs qui sous-évaluent parfois délibérément le montant des mensualités
de leurs clients et qui imposent des factures de régularisation extrémement
élevées. Ce qui, en 2023, a été « tout particulierement le fait du fournisseur Eni,
mais également des fournisseurs Ohm Energie, Engie et Wekiwi ». Enfin, le MNE
souligne le mauvais traitement des réclamations par Enedis.

En France, la Direction générale de la concurrence, de la consommation et de Ia
répression des fraudes (DGCCRF) a indiqué, le 17 mai, avoir infligé une amende
de 400 000 euros a Selectra, une société spécialisée dans la comparaison des
offres de fournitures de gaz naturel et d’électricité.

Ces pratiques mettent en avant l'intérét de vous faire accompagner pour vos
démarches, quoi de mieux que de faire appel a un consultant indépendant des
fournisseurs ?
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ELECTRICITE
EVOLUTION DU TURPE
Une évolution du Tarif d'Utilisation du Réseau Public d'Electricité est prévue
pour le ler Aout 2025. Parmi les modifications envisagées, la Commission de
Régulation de I'Energie propose de modifier les périodes des Heures Creuses,
Heures Pleines.
Actuellement les Heures Creuses sont reparties majoritairement en période
nocturne. Il est envisagé de déplacer les Heures Creuses en période diurne afin
de les faire coincider avec la production des ENR.
Ces évolutions renforcent la nécessité d'avoir acces a un outil performant de
suivi des consommations.

LES ADHERENTS NOUS INFORMENT

CONTROLE SACEM-SPRE

Il y a déja eu des contrdles dans le 77 et 60.

Pour info, en cas de location de tv ou de diffusions audiovisuelles payantes
(vidéos a la demande ...), il convient de payer un montant supplémentaire sur les
recettes qui proviennent de toute somme acquittée par la clientéle pour accéder
aux diffusions (location de matériel, vidéo a la demande...).

N’oubliez pas de déclarer la saisonnalité de votre activité.

COMMISSION D’ACCESSIBILITE DEPARTEMENTALE
Plusieurs visites de campings en 2024 en Picardie

PARLONS J.. X O......... S

Un de nos confréeres a rédigé une news sur son site internet pour les JO.

Il @ recu un mail de mise en demeure du cabinet PLASSERAUD chargé de la
défense des « Propriétés Olympiques et Paralympiques » en France, de cesser
immédiatement, et au plus tard sous 48 heures a réception de la présente, toute
utilisation des Propriétés Olympiques et Paralympiques et des Marques, et ce
quel gu’en soit le support (site web, comptes de réseaux sociaux notamment) ;
Les « Propriétés Olympiques » incluent notamment, comme le prévoient les
Régles 7 a 14 de la Charte Olympique, le symbole (les anneaux olympiques), le
drapeau, la devise, ’hymne, les identifications (y compris, mais sans s’y
restreindre, « Jeux Olympiques » et « Jeux de I'Olympiade »), les désignations,
les emblémes, la flamme et les flambeaux (ou les torches) olympiques

Quelques jours apreés avoir suspendu cette publication, il a regu un nouveau mail,
prenant acte de la suspension de cette utilisation.

Les organisateurs de Paris 2024 n’ont-ils pas besoin de notre publicité pour
remplir les gradins qui restent vident et expliquer aux clients |’organisation a
venir ?

Vive les jeux pour tous !
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JE CHERCHE UN LIVRE - Club les Gardiens du savoir

Déja 13 totems de livres installés sur le groupe FNHPA lle de France !

L’été approche et les campings se remplissent de vacanciers en quéte de
détente et de nouvelles expériences.

Dans ce contexte, le placement d’un totem de livres représente une
opportunité gagnant-gagnant pour les campeurs et les campings.

Une expérience enrichissante pour les campeurs — Un atout pour les campings
— une visibilité pour les éditeurs !

N’hésitez pas a nous contacter.

Marilyn / Cyril

jechercheunlivre@gmail.com

)

L
CLUB CULTURE-LOISIRS %2
INVITATION

almmia 20 -’UIN 2024 LIEl.J:Camping

International de Jablines
Base de loisirs

° A 19 hOO 77450 Jablines

Merci d’envoyer un message au 07 71 93 76 07 pour réserver votre venue !

LANCEMENT DU CLUB : COCKTAIL DE BIENVENUE

Présentation du Club 7/ d'un auteur / d'un membre et du camping hote !

Petite restauration - boisson au Camping ( non compris par le club)

Informations: 07 7193 76 07
www.les-gardiens-du-savoir.com

Y ':'//rr// Marilyn
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